NARODOWY
BANK POLSKI

Wyjasniamy

Gotowka jest wcigz jednym z najpowszechniejszych instrumentow ptat-
niczych w Polsce. W swoich dziataniach Narodowy Bank Polski zawsze
podkresla rownowazng role obu form ptatnosci: gotéwkowych i bezgotdw-
kowych oraz koniecznos¢ zapewnienia kazdemu mozliwosci decydowania
o wyborze formy realizowanych przez niego ptatnosci. Zgodnie z opubliko-
wanymi przez NBP w maju 2021 roku wynikami badania ,Zwyczaje ptatni-
cze w Polsce”, 98% Polakdw korzystato z banknotéw i monet, podczas gdy
76% z kart zblizeniowych. Narodowy Bank Polski aktywnie wspiera rozwgj
ptatnosci bezgotdwkowych, ale rozliczenia pieniezne to w znacznym stop-
niu ptatnosci gotowkowe.

Badania prowadzone przez ekspertéw NBP wykazaty, ze w nawet 12%
polskich gmin, zajmujacych 14 % catej powierzchni kraju nie ma bankoma-
tu. Wyniki tych badan odniesione do liczby mieszkaricéw na tym obsza-
rze pokazujg skale problemu. Z danych NBP wynika bowiem, ze mieszka
tam ponad 1,8 min Polakdw, czyli prawie 4,8% catej populacji. Co jeszcze
bardziej niepokojgce, problem dotyczy przede wszystkim obszaréw, gdzie
z powodu utrudnionego dostepu do Internetu ktopotem moga byé réwniez
ptatnosci bezgotowkowe.

To oznacza duzy problem zaréwno dla rozwoju gospodarczego, jak i wymia-
ny handlowej w sklepach czy punktach ustugowych zlokalizowanych na
tym terenie. Nie wspominajac juz o sytuacji seniorow, niekiedy zyjacych
samotnie. Dla wielu wyprawa po wtasne pienigdze do sgsiedniej gminy
okazuje sig wielkim wyzwaniem, a nawet staje sig po prostu niemozliwa.
Ograniczony dostep do gotowki przyczynia sie do wykluczenia finansowe-
go tych osdb.

Narodowa Strategia Bezpieczenistwa Obrotu Gotéwkowego

Rada do spraw obrotu gotéwkowego, organ opiniodawczo-doradczy przy Za-
rzadzie NBP, powotana zostata w lutym 2019 r. Do gtéwnych zadan Rady na-
lezy przygotowywanie i opiniowanie propozycji rozwigzan usprawniajgcych
obrot gotéwkowy. W marcu 2021 r. powierzono Radzie opracowanie Naro-
dowej Strategii Bezpieczenstwa Obrotu Gotéwkowego. Propozycje ujete
w Narodowej Strategii Bezpieczenstwa Obrotu Gotéwkowego odnoszg sie
do kluczowych obszaréw funkcjonowania rynku obrotu gotéwkowego oraz
do jego uczestnikow. Tematycznej kategoryzacji dziatan dokonano wedtug
czterech filaréw Narodowej Strategii, tj. powszechnej akceptaciji i dostep-
nosci gotdwki, ptynnego zaopatrywania rynku w walute polska, cyberbez-
pieczenstwa systemdw informatycznych wykorzystywanych w procesach
zaopatrywania w gotéwke oraz bezpieczenstwa fizycznego banknotdéw
i monet. Réwnolegle w ramach poszczegodlnych filaréw przewidziano dzia-
tania w zakresie komunikacji spotecznej. W pazdzierniku 2021 r. Rada ds.
obrotu gotéwkowego przygotowata projekt Narodowej Strategii Bezpie-
czenstwa Obrotu Gotdwkowego, ktory w listopadzie 2021 r. zostat przyjety
przez Zarzad NBP.

,)’“

Dziatania Narodowego Banku Polskiego
na rzecz powszechnej dostepnosci gotowki
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,Pustynie bankomatowe” obejmujg
gminy bez bankomatéw. Jesli zali-
czymy do nich réwniez gminy z 1 ban-
komatem to obejmg one juz prawie
51% powierzchni Polski i 20% catej
populaciji.™

* Dane z badan przeprowadzonych
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[W przygotowaniu projektu Narodo- \

w pazdzierniku 2021 r. j

wej Strategii Bezpieczenstwa Obrotu
Gotowkowego uczestniczyto 5
zespotow zadaniowych przy Radzie
ds. obrotu gotowkowego:

1. Akceptacji i dostepnosci gotowki,

2. Logistyki gotowki,
3.Cyberbezpieczenstwa,

4. Bezpieczenstwa fizycznego gotowki,
5. Komunikagji.

Zespoty te zakoniczyty dziatalnogé

www.nbp.pl/edukacje




NARODOWY Dziatania Narodowego Banku Polskiego
BANK POLSKI na rzecz powszechnej dostepno$ci gotowki

W liczbach™
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Liczba bankomatow regularnie maleje. W ciggu 2020 roku spadta
prawie 0 900, zas w trzech kwartatach 2021 o 473. Przez lata sie¢
takich urzadzen rosta, osiggajgc, wg danych rocznych, najwyzszy po-
ziom wynoszacy 23 443 sztuk na koniec 2016 r. Od 2017 r. wida¢
systematyczny spadek. tgcznie w okresie 2017-2020 zlikwidowano
1614 maszyn, co oznacza prawie 7% ubytek bankomatow w Polsce
w okresie ostatnich czterech lat. Obserwowany jest trend automa-
tyzacji ustug, w tym zastepowanie oddziatéw Swiadczgcych ustugi
gotdwkowe urzgdzeniami umozliwiajgcymi klientowinp. wptate $rod-
kow.

*Narodowy Bank Polski - Internetowy Serwis Informacyjny (nbp.pl)

Warto wiedzieé

,Pustynie bankomatowe” to nie tylko polski ktopot. Z podobnymi niedogodnosciami borykaty sie juz niektdre regio-
ny Francji, Hiszpanii czy Wielkiej Brytanii, dlatego w tych krajach zdecydowano sig na monitorowanie zasobdéw go-
towki. Sprawe powaznie traktuje tez Europejski Bank Centralny, podkreslajgc w swoich komunikatach, ze banknoty
sg czescig naszej gospodarki, naszej tozsamosci i naszej kultury, a na EBC spoczywa ogromna odpowiedzialnogé
za to, aby ludzie mieli do nich zaufanie.

Wszystkie znaki pienigzne emitowane przez Narodowy Bank Polski, zaréwno powszechnego obiegu jak i kolekcjo-
nerskie, sg prawnymi srodkami ptatniczymi na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej. Dotyczy to takze monet o war-
tosci nominalnej b zt z wizerunkiem okolicznosciowym. W zwigzku z tym wszystkie znaki pieniezne wprowadzone
do obiegu odpowiednim zarzgdzeniem emisyjnym Prezesa NBP powinny by¢ akceptowane jako forma rozliczenia
za sprzedany towar lub swiadczong ustuge. Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami sprzedawca towaru lub ustugi,
poza kilkoma wyjatkami, nie moze odmowi¢ przyjecia zaptaty gotowka.
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